
Outcome Satuan Target

Jumlah SPM/SOP Tentang Teknis Pelayanan Publik Dokumen 2

Outcome Satuan Target
Indikator Sasaran Satuan Target Jumlah Dokumen Hasil Survey Dokumen 1

Outcome Satuan Target

Capaian IKM Perangkat Daerah Kategori
Sangat 
Baik (90)

Outcome Satuan Target
Jumlah Standar Manajemen Mutu ISO Jenis 1

Outcome Satuan Target
Jumlah Rancangan Peraturan Walikota Tentang 

Pelayanan Publik
Dokumen 1

Indikator Sasaran Satuan Target
Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target

Persentase Ketersediaan Sarana dan 
Prasarana Penunjang Administrasi 

Kependudukan
% 60

Jumlah Perlengkapan Penunjang Pelayanan 
Administrasi Kependudukan

Paket 5

Outcome Satuan Target
Jumlah Penerbitan Kartu Keluarga Lembar 40.000
Jumlah Penerbitan KTP-elektronik Keping 25.000

Outcome Satuan Target Jumlah Penduduk yang Terekam Orang 10.000
Jumlah Penerbitan Kartu Identitas Anak Keping 10.000

Outcome Satuan Target
Jumlah Penerbitan SKPWNI Lembar 5.000
Jumlah Penerbitan SKDWNI Lembar 7.500

Outcome Satuan Target
Jumlah Penduduk Non Permanen Yang Diidentifikasi Orang 321

Outcome Satuan Target
Jumlah Penerbitan Akta Kelahiran Lembar 12.500
Jumlah Penerbitan Akta Kematian Lembar 5.000

Outcome Satuan Target

Outcome Satuan Target

Jumlah Penerbitan Akta Perkawinan, Perceraian, 
Perubahan Status Anak dan Pewarganegaraan

Lembar 45

Outcome Satuan Target

Indikator Sasaran Satuan Target
Jumlah Pembentukan Kelurahan Sadar Administrasi 

Kependudukan
Kelurahan 6

Outcome Satuan Target
Jumlah Data Kependudukan Yang Diolah dan 

Disajikan
Dokumen 3

Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target
Lembaga 3
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Persentase Pelayanan Administrasi 
Kependudukan

Sekretaris

Persentase Ketersediaan Sarana dan 
Prasarana Penunjang Administrasi 

Kependudukan
% 60

Kasubag Umum dan Kepegawaian

Kasi Pindah Datang dan Pendataan Penduduk

85
Persentase Akurasi Database 

Kependudukan

Kasi Pemanfaatan Data dan Dokumen Kependudukan

Persentase Pengelolaan Informasi 
Administrasi Kependudukan

%

Kasi Kelahiran dan Kematian

Kasi Perkawinan, Perceraian, Perubahan Status Anak & Pewarganegaraan

Kasi Sistem Informasi Administrasi Kependudukan

Kasi Pengolahan dan Penyajian Data

Jumlah Pemanfaat Data dan Dokumen 
Kependudukan

Kabid Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan

Persentase Pemanfaatan Data dan 
Dokumen Kependudukan

% 50

Kasubag Umum dan Kepegawaian

Kasubag Umum dan Kepegawaian

Kasubag Umum dan Kepegawaian

Kasubag Umum dan Kepegawaian

Capaian IKM Perangkat Daerah Kategori
Sangat Baik 

(90)

Kabid Pelayanan Pencatatan Sipil

Kabid Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan

Outcome Satuan Target

60

Persentase Penerbitan Akta 
Pencatatan Sipil

% 60

Persentase Penerbitan Dokumen 
Pendaftaran Penduduk Terhadap 

Target
% 60

Sekretaris

Kabid Pelayanan Pendaftaran Penduduk

% 60

Kasi Pindah Datang dan Pendataan Penduduk

Kasi Identitas Penduduk

Sasaran 1

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Administrasi dan 
Akurasi Database Kependudukan

Indikator Sasaran Satuan Target

%



Sasaran 2 Indikator Sasaran Satuan Target

Outcome Satuan Target

Outcome Satuan Target

Outcome Satuan Target

Outcome Satuan Target
Jumlah Materai dan Buku Cek Buah 186

Outcome Satuan Target
Jumlah Jasa Telepon, Listrik dan Jasa Layanan 

Internet
Bulan 12

Outcome Satuan Target
Jumlah Kendaraan/Bangunan Kantor yang 

Diasuransikan
Unit 8

Outcome Satuan Target
Jumlah kendaraan yang memperoleh perpanjangan 

PKB dan perpanjangan STNK
Unit 21

Outcome Satuan Target
Jumlah jasa kebersihan Orang 8

Jumlah perlengkapan kebersihan Buah 21

Outcome Satuan Target
Jumlah Alat Tulis Kantor Jenis 22

Outcome Satuan Target
Jumlah Barang Cetakan Buah 100
Jumlah Penggandaan Lembar 20.000

Jumlah Penjilidan Buku 30

Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target
Persentase Kelengkapan Administrasi 

Perkantoran
% 100

Jumlah Komponen Instalasi Listrik / Penerangan 
Bangunan Kantor

Jenis 13

Kasi Kerjasama dan Inovasi Pelayanan

Kasi Kerjasama dan Inovasi Pelayanan

Jenis 2

Sekretaris

1

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

EventJumlah Event yang Diikuti

Jumlah Kerjasama dan Inovasi Pelayanan 
Administrasi Kependudukan

KependudukanDokumen Kependudukan
% 50

Kabid Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan

Persentase Pengembangan Kerjasama 
dan Inovasi Pelayanan Administrasi 

Kependudukan
% 50

DINAS KEPENDUDUKAN DAN 
PENCATATAN SIPIL

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Meningkatnya Pemanfaatan Data dan Dokumen 
Kependudukan serta Inovasi Pelayanan 

Administrasi Kependudukan

Persentase Implementasi Pemanfaatan Data 
dan Dokumen Kependudukan serta Inovasi 

Pelayanan Administrasi Kependudukan
% 50



Outcome Satuan Target
Jumlah Peralatan dan Perlengkapan Kantor Jenis 26

Outcome Satuan Target
Jumlah Peralatan Rumah Tangga Unit 6

Outcome Satuan Target
Jumlah Penyediaan Bahan Bacaan Bulan 12

Jumlah Iklan Media Massa Kali 2

Outcome Satuan Target

Jumlah Makan dan Minum Rapat dan Jamuan Tamu Dus 3.620

Jumlah Makan dan Minum Harian

Outcome Satuan Target
Jumlah Rapat Koordinasi dan Konsultasi Ke Luar 

Daerah
Kali 84

Outcome Satuan Target
Jumlah Jasa Tenaga Keamanan dan Ketertiban 

Lingkungan Kantor
Orang 8

Outcome Satuan Target
Jumlah Jasa Peningkatan Pelayanan Pegawai Bulan 12

Outcome Satuan Target
Jumlah Kendaraan Dinas Operasional Unit 12

Outcome Satuan Target
Jumlah Perlengkapan Gedung Kantor Unit 7

Outcome Satuan Target
Jumlah Peralatan Gedung Kantor Unit 2

Outcome Satuan Target
Jumlah Mebeulair Kantor Unit 4

Outcome Satuan Target
Jumlah Paket Pemeliharaan Gedung Kantor Paket 1

Indikator Sasaran Satuan Target Outcome Satuan Target

Sasaran 3 Indikator Sasaran Satuan Target
Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target

Persentase Pemenuhan Sarana 
Prasarana Aparatur Sesuai Standar

% 100
Jumlah Frekuensi Pemeliharaan Kendaraan Dinas / 

Operasional
Kali 24

Indikator Sasaran Satuan Target
Outcome Satuan Target

Jumlah Frekuensi Pemeliharaan Perlengkapan 
Gedung Kantor

Kali 24

Outcome Satuan Target
Jumlah Frekuensi Pemeliharaan Peralatan Gedung 

Kantor
Unit 10

Jumlah Frekuensi Pemeliharaan Mobil Jabatan Kali 24

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Hasil Penilaian SAKIP Perangkat Daeah Kategori
Sangat Baik 

(90)

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Persentase Penyusunan Pelaporan 
Keuangan dan Baranng Sesuai SAP

% 100

Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Perangkat 
Daerah

Maturitas SPIP Perangkat Daerah Level 2

Kassubag Umum dan KepegawaianSekretaris

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian



Outcome Satuan Target
Jumlah Frekuensi Pemeliharaan Peralatan dan 

Perlengkatan Kantor
Kali 24

Outcome Satuan Target
Jumlah Paket Rehabilitasi Gedung Kantor Paket 1

Outcome Satuan Target
Jumlah Jasa Prasarana Aparatur Paket 3

Outcome Satuan Target
Jumlah Peralatan dan Perlengkapan Kantor Unit 25

Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target
Persentase Pemenuhan Sarana 

Disiplin Aparatur
% 100 Jumlah Pakaian Khusus Hari-hari Tertentu Potong 146

Outcome Satuan Target Outcome Satuan Target
Persentase Aparatur Yang Mengikuti 

Pelatihan
% 100 Jumlah Peserta Orang 2

Outcome Satuan Target
Jumlah Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah
Dokumen 1

Sekretaris Outcome Satuan Target

Outcome Satuan Target
Jumlah Pelaporan Keuangan Semesteran dan Akhir 

Tahun Sesuai SAP
Dokumen 2

Hasil Penilaian SAKIP Perangkat 
Daeah

Kategori BB (90)

Maturitas SPIP Perangkat Daerah Level 2
Persentase Penyusunan Pelaporan 
Keuangan dan Baranng Sesuai SAP

% 100 Outcome Satuan Target

Jumlah Pelaporan Barang Semesteran dan Akhir 
Tahun Sesuai SAP

Dokumen 2

Outcome Satuan Target
Jumlah Dokumen Laporan Penyelenggaraan SPIP Dokumen 1

Outcome Satuan Target
Outcome Satuan Target Jumlah Rencana Kerja Yang Disusun Dokumen 1

Persentase Keselarasan Renstra PD 
terhadap RPJMD

% 100

Persentase Keselarasan Renja PD 
Terhadap RKPD

% 100

Outcome Satuan Target
Jumlah Laporan Triwulanan Dokumen 4

Outcome Satuan Target
Jumlah Perubahan Rencana Strategis Dokumen 1

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Perencanaan

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Perencanaan

Sekretaris

Sekretaris

Kassubag Perencanaan

Kassubag Keuangan

Kassubag Umum dan Kepegawaian

Kassubag Perencanaan

Sekretaris
Kassubag Perencanaan


